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Bedeutung des Themas im Einzelhandel?

Auch im Einzelhandel sind viele
korperliche Belastungen vorhanden...
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Bedeutung der Muskel-Skelett-Erkrankungen bei der REWE-Group REWE.

GROUP

Auszug aus dem Gesundheitsbericht der Taunus BKK
far die REWE Group (08/2007)

4 Auf die AU-Félle bezogen sind die haufigsten Erkrankungsarten:
Atmungsorgane (20%), Muskel- und Skeletterkrankungen (18%),
Verdauungsorgane (12%)

4 Auf die AU-Tage bezogen sind die haufigsten Erkrankungsarten:
Muskel- und Skeletterkrankungen (24%), psych. Erkrankungen
(15%), Atemwegserkrankungen (10%)

4 Die AU-Tage durch MSE setzen sich wie folgt zusammen:
Ruckenerkrankungen (45%),

Gelenkerkrankungen (26%),
Erkrankungen der Gelenkumgebung (19%)
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REWE.

Belastungen des Muskel-Skelett-Systems im Einzelhandel

Hocken

4 Verengung der Beinvenen fuhrt zu
Blutstauungen
(=> Risikofaktor fir Krampfadern)

4 Maximale Beugung der Knie belastet die
Menisken punktuell
(=> Meniskusschaden, Arthrose)

4 Dauerhafte Anspannung der
Rickenmuskulatur
(=> Hartspann, Verspannungen)

Strecken, Arbeiten tUber Kopf

4 Uberlastung der Schulter-Arm-Muskulatur
(=> Hartspann, Spannungskopfschmerzen)

4 Uberlastung der Schultergelenke
(=> Impingement, Schulterarthrose)

4 Uberstreckung der Halswirbelsaule
(=> Kopfschmerzen, Schwindel, BSV)
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Belastungen des Muskel-Skelett-Systems im Einzelhandel REWE.

GROUP

Vorneigen/ Blcken

4 Wiederholte Haltearbeit der Arme
verursacht Schulterbeschwerden
verschiedener Art

4 Dauerhafte Anspannung der
Ruckenmuskulatur insb. unterer
Rucken
(=> Hartspann, Verspannungen)

4 Langes Stehen flihrt zu Blutstau in
den Venen
(=> Krampfadern)
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REWE.

Prozess-Grundsatze im Gesundheitsmanagement

—  Der (gesetzlich verpflichtende) Arbeitsschutz und die betriebliche
Gesundheitsférderung arbeiten ,Hand in Hand"
(= integriertes Konzept).

— Die Umsetzung eines integrierten Gesundheitsmanagements folgt den
verabredeten Zielsetzungen:

Etablierung des Systems im Unternehmen

Definition von Handlungsfeldern

Umsetzung von sinnvollen und machbaren Aktivitaten
Regelmalige Berichterstattung

— Organisatorische Strukturen und Verantwortlichkeiten sind bzw. werden
national und regional aufgebaut.

— Dies fuhrt zunachst zu Leitsatzen im Gesundheitsmanagement
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REWE.

Auszug: Leitlinien im Gesundheitsmanagement

Gesundheitsmanagement bedeutet die Entwicklung betrieblicher
Rahmenbedingungen, die
die gesundheitsforderliche Gestaltung von Arbeit und

Organisation und VERA LTNISPRAVENTION
die Befahigung zum gesundheitsférdernden Verhalten der )
Mitarbeiterlnnen zum Ziel hat. VERHALTENSPRAVENTION

Deshalb setzt die REWE Group auf ein integriertes Gesundheitsmanagement
mit den Handlungsfeldern:

—> Flhrung und Organisation

—> Betriebliche Gesundheitsférderung

—> Arbeitssicherheit/Arbeitsschutz

Innerhalb des Gesundheitsmangements haben die Fihrungskrafte eine
besondere Verantwortung fur die sichere und gesunde Gestaltung der
Arbeitsplatze und nehmen diese aktiv wahr.
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Organisation und Ablaufe im Gesundheitsmanagement REWE.

GROUP

Entwicklung von Strategien
Konzern Nationale Themen und Kampagnen
zentral Bereitstellen von Angeboten, Verfahrenswege

Bericht, e AR S L .
Co--o_____Information, ______ > Nationales i
Entscheidung, ! hibeil :

Gemeins. Umsetzung Selc e
_______________ .:___‘___________________u

Nationale Themen und

A Kampagnen etc.
Planung und Umsetzung vor Ort, _
Geschaftseinheiten Riuickmeldung an Konzern zentral - Regionale Themen und
. v . Projekte etc.
regional .

Information Gber Umsetzung
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REWE.

Veranderung von Verhaltensweisen tber Gesundheitswissen

1. Gesundheitswissen: Wissen iiber kérperliche und seelische Gesundheit
Wissen Uber Zusammenhang von Arbeit und Gesundheit

2. Gesundheitseinstellungen: Kompetenzerwartung
Gesundheitsbewusstsein

3. Gesundheitsverhalten: Fahigkeit, sein Gesundheitsverhalten an neue gesund-
heitswissenschaftliche Erkenntnisse anpassen zu kdnnen.

4. Individuelles

Gesundheitsmanagement: Fahigkeit zum individuellen Risikomanagement
Fahigkeit zum individuellen Ressourcenmanagement

- . Verhaltensveranderung ist schwer*

nach: Prof. H. Pfaff
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Veranderungen udber Struktur und Verhalten REWE.

GROUP

1. Verhaltenspravention alleine zieht keine
langfristige Wirksamkeit nach sich

2. Verhaltenspravention muss erganzt
werden um Verhaltnispravention

3. Integrierte systemische Ansatze sind gefordert!
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Modernes Gesundheitsmanagement mit modernen Ansatzen REWEGR'OUP

Zielsetzung:

Mitarbeiter, die sich gesund (v)erhalten, zu fordern.

Zu bevorzugen sind Aktivif ten, die
— das Verantwortungsbewusstsein der Beschaftigten erh6hen,

— ein gutes Klima fir Anwesenheit erzeugen und

— dabei nicht erst bei Fehlzeiten ansetzen.

Die Palette reicht von

— regelmafigen Gesprachen

— Uber die Veranderung von Arbeitsplatzen

— und Quialifikationsentwicklung

— bis hin zur Starkung der Eigenverantwortung

(Kommunikation)
(Verhaltnispravention)
(Personalentwicklung)
(Verhaltenspravention)

°®
naprimada el
Nachhaltige Praventionskonzepte zur Reduzierung von
Muskel-Skelett-Erkrankungen in dezentralen Strukturen
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Integration in die deutsche Arbeitsschutzstrategie REWE.

GROUP

Sicherheit und Gesundheit
bei der Arbeit sind ein
sozialpolitisches und

wirtschaftliches Gehot Psychische
Fehlbelastungen
= /‘
-
(-
Arbeitsschutzstrategie N
|

vom Bundesministerium flr —— Hgyt  |CENEHRTN 2m?

DIE WICHTIGSTEN

Arbeit und Soziales (BMAS) DEINES LEBENS. | |

S\

naprima .
Ein meldepflichtiger Muskel-Skelett- p rOJ (& kt
Arbeitsunfall B el aSt un g en Nachhaltige Praventionskonzepte zur Reduzierung von

Muskel-Skelett-Erkrankungen in dezentralen Strukturen

bedeutet einen
durchschnittlichen
Aufwand von 4.000€
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